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A Rollet Kft. rendelkezési joga alatt álló „Rollet – digitális parkolójegy” 
megnevezésű alkalmazáshoz kapcsolódó adatkezelési tájékoztató   

 
A Rollet Kft., mint a „Rollet – digitális parkolójegy” megnevezésű alkalmazás (továbbiakban: 
Alkalmazás vagy App) kizárólagos tulajdonosa és jogosultja, az Alkalmazáshoz kapcsolódó 
személyes adatkezelések tekintetében Adatkezelőként jár el. Amennyiben Ön az Alkalmazást 
használja, úgy az Ön személyes adatainak a kezelésére kerül sor. Személyes adatainak 
kezelésével összefüggésben az alábbi információkat bocsájtjuk a rendelkezésére. 
 
Az Adatkezelő adatai: 
 
cégnév: Rollet Kft. 
képviseli: Szabó Dávid 
székhely: 1146 Budapest Szabó József u. 6. 
cégjegyzékszám: 01 09 303490 
adószám: 26130107-2-42 
telefonszám:                            
e-mail: hello@rollet.hu 
 
A továbbiakban: Adatkezelő.   
 
Az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselőt nem alkalmaz. 
 
Az Adatkezelő magára nézve kötelezőnek ismeri el jelen tájékoztató jogi tartalmát. Az 
adatkezelő az általános adatvédelmi rendeletről szóló az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/679 rendelete alapján és az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény felhatalmazása alapján, a Weboldal 
Felhasználóinak a személyes adatait a mindenkor hatályos jogszabályi előírásoknak 
megfelelően kezeli. 
 

1. Az adatkezelés során alkalmazott legfontosabb jogszabályok: 
 

- Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) - amely a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról szól1; 

- 2013. évi V. törvény - a Polgári Törvénykönyvről; 
- 2011. évi CXII. törvény – az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról (a továbbiakban Infotv., adatvédelmi törvény);  
- Strasbourgban, 1981. január 28. napján kelt Egyezmény kihirdetéséről szóló 1998. évi VI. 

törvény az egyének védelméről a személyes adatok gépi feldolgozása során;  

- 1995. évi CXIX. törvény – a kutatás és a közvetlen üzletszerzés célját szolgáló név- és 
lakcímadatok kezeléséről ("Katv."); 

 

1  A GDPR magyar nyelvű szövegét az alábbi weboldalon érheti el: http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/HU/TXT/ELI/?eliuri=eli:reg:2016:679:oj  a jelen adatkezelési tájékoztatóban feltüntetett fogalmakat a GDPR 4. 

cikkében olvasható „fogalom meghatározások” szerinti értelemben használjuk. 

mailto:hello@rollet.hu
about:blank
about:blank


 

 A Rollet Kft. „Rollet – digitális parkolójegy” alkalmazás adatkezelési tájékoztatója 
 

2 
 

- 1997. évi CLV. törvény – a fogyasztóvédelemről ("Fgytv."); 

- 2001. évi CVIII. törvény – az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az 
információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről ("Eker. tv."); 

- 2003. évi C. törvény – az elektronikus hírközlésről ("Eht."); 
- 2008. évi XLVIII. törvény – a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és 

egyes korlátairól ("Grt."). 
 
Jelen Adatkezelési tájékoztatót Felhasználó bármikor, az Alkalmazás minden oldaláról 
elérhető menürendszerben megjelenő „Adatvédelem/Adatkezelési tájékoztató App” felirattal 
jelölt link, illetve a regisztráció során az „Adatkezelési tájékoztató App” szövegrésszel jelölt link 
aktiválásával elolvashatja, mellyel Adatkezelő biztosítja a Felhasználó egyértelmű és részletes 
előzetes tájékoztatását. Az adatkezelési nyilatkozat előtti jelölőnégyzet bejelölésével 
Felhasználó kijelenti, hogy elolvasta az Adatkezelési tájékoztatót, és annak tartalma 
ismeretében hozzájárul az adatai jelen tájékoztatóban írtak szerinti kezeléséhez. 

 
 
 

2. Fogalmak 
 

Felhasználó: az Alkalmazást letöltő illetve annak szolgáltatásait használó természetes 
személy. 
Alkalmazás: „Rollet – digitális parkolójegy” megnevezésű alkalmazás vagy App, vagy 
Applikáció. 
Szolgáltató: Adatkezelő, aki a szolgáltatás alapjául szolgáló „Rollet – digitális parkolójegy” 
rendszer egyedüli és kizárólagos tulajdonosa, létrehozója és üzemeltetője. 
Szolgáltatás: parkolási szolgáltatás, amelynek része a fizetéskönnyítő szolgáltatás. 
Regisztráció: A Felhasználónak az Alkalmazáson keresztül történő regisztrációja, amely 
következtében a Felhasználó jogosult lesz a szolgáltatás használatára. 
Parkolás: az a folyamat, amelynek során egy Felhasználó a vonatkozó Egyedi Szerződése 
alapján, igénybe veszi a szolgáltatást egy adott Parkolóházban. 
IP-cím: valamennyi hálózatban, amelyben a kommunikáció a TCP / IP-protokoll szerint folyik, 
a szervergépek IP-címmel, azaz azonosítószámmal rendelkeznek, amelyek az adott gépek 
hálózaton keresztüli azonosítását teszik lehetővé, minden hálózatra kapcsolt számítógép 
rendelkezik IP-címmel, amelyen keresztül beazonosítható. 
Tilalmi lista: azon érintettek név- és lakcímadatainak a nyilvántartása, akik megtiltották, illetve 
– a közvetlen üzletszerző szerv erre irányuló előzetes megkeresése ellenére – nem járultak 
hozzá, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy üzletszerzési lista céljából 
felhasználják, vagy megtiltották azok e célból történő további kezelését. 
 

 
3. Az adatkezelés által érintett adatok köre 

 
A „Rollet – digitális parkolójegy” App működése: az érintett letölti a mobiljára az applikációt, 
majd regisztrálja a szükséges adatokat. A regisztráció megerősítésével azonnal lehet parkolni, 
a parkolóba történő behajtáskor a rendszer felismeri a járművet, és automatikusan nyitja a 
sorompót, gombnyomás vagy telefon kézbevétele nélkül. Kihajtáskor az alkalmazás 
regisztrálja a kilépés időpontját, és felnyitja a sorompót. A behajtás és a kihajtás között eltelt 
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idő parkolási díját a parkoló díjszabása alapján automatikusan levonják a rögzített 
bankkártyáról. 

 
A Szolgáltatás igénybevétele kizárólag az Alkalmazás letöltésével és használatával lehetséges. 
A kötelezően előírt adatok megadása a Szolgáltató parkolási szolgáltatása nyújtásának, illetve 
teljesíthetőségének a feltétele, megadásuk hiányában a parkolási szolgáltatás nem vehető 
igénybe. Az Alkalmazás telepítésével a Felhasználó hozzájárul adatainak Szolgáltató általi 
kezeléséhez. 
Adatkezelő az Alkalmazás használatával kapcsolatos adatokat az informatikai rendszerében 
elkülönülő adatkezelési listán tárolja. 
 
a) 

Adatkezelés 
megnevezése 

Regisztrációhoz kapcsolódó adatkezelés.  
A regisztráció első szakasza a Felhasználói fiók létrehozása.  

Cél 

Az Adatkezelő „Rollet – digitális parkolójegy” alkalmazásban 
történő regisztráció, a regisztrált Felhasználóként történő 
használathoz szükséges felhasználói fiók létrehozása. 
Az adatok a Felhasználó egyedi azonosításához és a 
hozzáférésének biztosításához (fiókba belépéshez) továbbá a 
kapcsolattartáshoz szükségesek. 

 
A profilkép feltöltésének lehetőségét azért biztosítja 
Adatkezelő, hogy Felhasználó az alkalmazás használatát 
személyesebb élménnyé tehesse. Ezzel Adatkezelő célja, hogy 
fokozza a Felhasználói élményt, kedveltebbé tegye az 
alkalmazás használatát. 
 
Hírek és információk küldésével, Felhasználó direkt marketing 
tevékenységet végez. 

Érintettek köre 
Az Adatkezelő „Rollet – digitális parkolójegy” alkalmazásában 
regisztráló Felhasználók.  

Személyes adatok 
köre 

Természetes személy regisztrációja esetén: 
Az Applikáció letöltésekor: 
- e-mail cím, 
- telefonszám, 
- jelszó,  
- profilkép. 
 
Google fiók, illetve Facebook bejelentkezéssel történő 
belépés használata esetén, az ezekhez használt: 
- személyes e-mail cím;  
- jelszó; 
- profilkép. 
Felhasználó az alkalmazás-fiókjába saját döntése alapján más 
forrásból is feltölthet profilképet, amit bármikor törölhet. A 
profilképet csak a Felhasználó láthatja az alkalmazásban, 
valamint Adatkezelő férhet hozzá. 
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Jogalap 
 

Az Érintett Felhasználó hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) a) 
pont. 

Adatok forrása Közvetlenül a Felhasználótól. 

Az adatok 
kezelésének 
időtartama 

Az adatkezelés a felhasználói fiók Felhasználó általi törléséig 
tart. (A regisztrációs céllal történő adatkezeléshez való 
hozzájárulás visszavonása). 

A továbbított adatok 
fajtája, címzettje és a 
továbbítás jogalapja 

Alapesetben nincs adattovábbítás. 
 

Igénybe vett 
adatfeldolgozó neve 
és címe 

a) cégnév: Google LLC.  
cím: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 
United States 
Weboldal: www.google.com 
Adatkezelési szabályzat: https://policies.google.com 
elérhetőség telefon:6502530000 
 
b) cégnév: Facebook Ireland Ltd. 
Meta Platforms Ireland Limited 
4 Grand Canal Square 
Grand Canal Harbour 
Dublin 2, Írország 
Kapcsolat:  
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 
https://www.facebook.com/privacy/explanation 
Adatvédelem: 
https://www.facebook.com/privacy/center/ 
 

Adatfeldolgozónak az 
adatkezeléssel 
összefüggő 
tevékenysége 

a) Felhőszolgáltató. 
b) Közösségi oldal technikai üzemeltetője. 
 

Az alkalmazott 
adatfeldolgozási 
technológia jellege 

Informatikai rendszerrel. 

 
 

Tájékoztatjuk, hogy Ön a hozzájárulását bármikor jogosult visszavonni az Adatkezelőhöz 
címzett nyilatkozatával, amelyet az alábbi módokon tehet meg: 

- levélben: 1146 Budapest Szabó József u. 6. 
- e-mailben a hello@rollet.hu e-mail címre küldve. 

A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti 
adatkezelés jogszerűségét. 

 
 
 

http://www.google.com/
https://policies.google.com/
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
about:blank
https://www.facebook.com/privacy/center/
mailto:hello@rollet.hu
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b) 
 

Adatkezelés megnevezése 
A regisztráció második szakasza a 
keretszerződés megkötése. 

Cél 

 
a) Az alkalmazás működéséhez szükséges 
adatok tárolása, Felhasználó azonosítása. 
 
b) Szerződés létrehozása, keretszerződés 
megkötése. 
 
c) A jármű hitelesítésével: 
ca) a jármű feletti rendelkezési jog 
fennállásának igazolása, 
cb) további kényelmi szolgáltatások igénybe 
vételének biztosítása. 

Érintettek köre A szerződést kötő Felhasználó. 

Személyes adatok köre 

a) Természetes személy regisztrációja 
esetén: 
- családi név, 
- utónév, 
- email cím, 
- telefonszám. 
 
b) Jogi személy regisztrációja esetén: 
- cégadatok, 
- kapcsolattartó személy családi és utóneve, 
- email címe, telefonszáma. 
 
A regisztrációs adatlap Felhasználó általi 
jóváhagyását követően, egy ellenőrző SMS 
kóddal a megadott telefonszámát, egy 
ellenőrző email címmel a megadott email 
címét erősíti meg a Felhasználó. 
 
c) További adatok a regisztráció során: 
- gépjármű rendszáma, (korlátlan számú 
rendszám hozzárendelhető). 
 
d) Bankkártya adatainak regisztrálása  
(a fizetési szolgáltató felületen). 
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e) Jármű fényképe (szemből látszódó, jól 
látható rendszámtábla, egyértelműen nyitva 
álló vezető oldali ajtó).  

Jogalap 
Valamennyi adatkezelés tekintetében: 
Szerződés teljesítése, jogi kötelezettség 
teljesítése. (GDPR 6. cikk (1) b) és c) pont. 

Adatok forrása Közvetlenül a regisztráló Felhasználótól. 

Az adatok kezelésének időtartama 
a),b),c),d),e), a szerződés teljesítése és a jogi 
igények érvényesítése érdekében 5 évig.  

A továbbított adatok fajtája, címzettje 
és a továbbítás jogalapja 

a) b) c) adatok tekintetében alapesetben 
nincs adattovábbítás. 
 
d) a bankkártya regisztráció és a fizetési 
folyamatban Felhasználó átirányításra kerül 
a Címzett weboldalára. A fizetés során 
megadott bankkártya- és személyes 
adatokat Felhasználó közvetlenül a fizetési 
szolgáltató Címzettnek, banki hátteret 
nyújtó OTP Mobil Szolgáltató Kft-nek adja 
meg, így azok nem kerülnek Adatkezelő 
birtokába. Ezen adatokhoz Adatkezelő nem 
fér hozzá. A fizetési szolgáltató önálló 
adatkezelőnek minősül. 
cégnév: Otp Mobil Szolgáltató Kft. 
székhely: 1143 Budapest, Hungária krt. 17-
19.  
cégjegyzékszám: 01-09-174466 
Telefon: +3615100374 
E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu 
elérhetőség: www.otpmobil.hu 
 
Jogalap a címzett jogos érdeke. (GDPR 6. 
cikk (1) bekezdésének f) pontja) alapján.* 

Igénybe vett adatfeldolgozó neve és 
címe 

cégnév: Google LLC.  
cím: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain 
View, CA 94043 United States 
Weboldal: www.google.com 
 
Adatkezelési szabályzat: 
https://policies.google.com 
elérhetőség: tel.:16502530000 
 

Adatfeldolgozónak az adatkezeléssel 
összefüggő tevékenysége 

Felhőszolgáltató 

Az alkalmazott adatfeldolgozási 
technológia jellege 

Informatikai rendszerrel. 

 

mailto:ugyfelszolgalat@simple.hu
http://www.otpmobil.hu/
http://www.google.com/
https://policies.google.com/
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*Címzett a rá vonatkozó jogszabályok alapján csalás-megelőző és –felderítő rendszer 
üzemeltetésére köteles a fizetési szolgáltatás nyújtásával kapcsolatban, és az ehhez 
szükséges személyes adatokat jogosult kezelni. Címzett kialakította a jogszabályi 
kötelezettségének megfelelő rendszert, melynek működtetéséhez az Adatkezelő általi 
adattovábbítás szükséges. Ennek megfelelően a Címzett jogos érdeke, hogy a jogszabályi 
kötelezettségének teljesítése érdekében a csalás-megelőző és –felderítő rendszert 
üzemeltetni tudja. A Címzettre vonatkozó hivatkozott jogszabályi rendelkezések: 
- a hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról szóló 2013. évi CCXXXVII. törvény 165. 
§ (5) bekezdése,  
- az egyes fizetési szolgáltatókról szóló 2013. évi CCXXXV. törvény 92/A. § (3) bekezdés f) 
pontja,  
- a pénzforgalmi szolgáltatás nyújtásáról szóló 2009. évi LXXXV. törvény 14. § (1) bekezdés 
v) pontja. 
Adatkezelő és a Címzett jogos érdeke a csalásmegelőzés, az online fizetések megfelelő 
működésének biztosítása. Mindkét szervezet fő bevételi forrásához kapcsolódik a fizetési 
szolgáltatás megfelelő működése. Mindemellett Felhasználó érdeke is mindez, különösen 
a bankkártya adatokkal való visszaélés elkerülése. 
Az adattovábbítás lehetővé teszi a csalások kiszűrését, felderítését és a fizetési folyamat 
során esetlegesen felmerülő akadályok elhárítását. 
 
Felhasználó parkolás során kezelt adatainak köréből kerülnek továbbításra az adatok 
titkosított adatforgalmat biztosító elektronikus csatornán keresztül, kizárólag a Címzett 
részére és csak az online bankkártyás fizetés megtörténte esetén, melyeket a Címzett más 
célra nem használ fel. Mindebből következik, hogy az adattovábbítás Felhasználóra nézve 
jelentős kockázattal nem jár, további érzékelhető hatást nem gyakorol rá. 
 
Az adatok továbbítása szükséges az itt írt célok eléréséhez, és alkalmas is a fizetési 
szolgáltatás biztonságosabbá tételére. 
 
Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépített garanciális intézkedéseket, az 
adattovábbítás nem jelent indokolatlan mértékű beavatkozást a Felhasználók 
magánéletébe, ezért az adatok továbbítása szükséges és arányos adatkezelési művelet. 
 
 
Tájékoztatjuk, hogy Ön tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, az Adatkezelőhöz 
címzett nyilatkozatával, amelyet az alábbi módokon tehet meg: 

- levélben: 1146 Budapest Szabó József u. 6. 
- e-mailben a hello@rollet.hu  e-mail címre küldve. 
 

 
 
 
 
 
c) 
 

mailto:hello@rollet.hu
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Adatkezelés megnevezése 
A szolgáltatás igénybe vétele egyedi 
szerződés megkötésével, parkolás és 
fizetés az Alkalmazással 

Cél 

 
a) A parkolási szolgáltatás biztosítása. 
 
b) A parkolás díjának érvényesítése. 
 
c) Felhasználó által, a „számlaigénylés 
funkció” bekapcsolásával elektronikus 
számla igénylése. (Alapesetben nyugtát kap 
a Felhasználó). 

 
A szolgáltatást az Alkalmazással igénybe 
vevő Felhasználók. 

Adatok forrása Közvetlenül a Felhasználótól. 

Érintettek köre A Felhasználó. 

Személyes adatok köre 

Parkoláshoz szükséges adatok: 
a) a jármű rendszáma, típusa, színe, 
b) a jármű parkolóhelyre érkezésének és 
távozásának helye és időpontja, a parkolás 
időtartama, a parkolás díja,  
c) számlázási adatok: 
- számlázási teljes név, 
- számlázási cím. 

Jogalap 

a), b) Szerződés teljesítése, jogi 
kötelezettség teljesítése (GDPR 6. cikk (1) b) 
és c) pont). 
c) A szolgáltatást igénybe vevő Felhasználó 
hozzájárulása. (GDPR 6. cikk (1) a) pont). 

Az adatok kezelésének időtartama 

a), b) a szerződéskötéstől számított 5 évig – 
a polgári jogi követelésekre alkalmazandó 
általános elévülési idő – elteltéig. 
 
c) A számlakibocsátásra vonatkozó igény, a 
hozzájárulás visszavonásáig.  
A számviteli bizonylatok megőrzési ideje 8 
év. 

A továbbított adatok fajtája, címzettje 
és a továbbítás jogalapja 

Alapesetben nincs adattovábbítás. 

Igénybe vett adatfeldolgozó neve és 
címe 

a) cégnév: Viktory's Invest Kft.  
székhely: 1135 Budapest, Petneházy u. 
75/B. fszt. 33.  
adószám: 25362932-2-41 
 
b) cégnév: Google LLC.  
cím: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain 
View, CA 94043 United States 
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Weboldal: www.google.com 
Adatkezelési szabályzat: 
https://policies.google.com 
elérhetőség: tel.:1-650-253-0000 
 
c) cégnév: KBOSS.hu Kft. 
székhely: 1031 Budapest, Záhony utca 7. 
cégjegyzékszám: 01-09-303201 
email: info@szamlazz.hu 
telefon: +36303544789 
 

Adatfeldolgozónak az adatkezeléssel 
összefüggő tevékenysége 

a) Könyvelés. 
b) Felhőszolgáltató. 
c) Számlakibocsátó szoftver üzemeltetése. 

Az alkalmazott adatfeldolgozási 
technológia jellege 

Informatikai rendszerrel. 

 
 
d) 
 

Adatkezelés megnevezése Kamerarendszer 

Cél 

A szolgáltatás biztosítása, a szerződés 
teljesítése. 
A kamerák látószöge csak azokra a 
területekre irányul, amelyek az adatkezelés 
szempontjából szükségesek. 
 
Vagyonvédelem, vagyonbiztonság. 

Érintettek köre 
A szolgáltatást az Alkalmazással igénybe 
vevő Felhasználók. 

Személyes adatok köre 
A jármű rendszáma, típusa, színe, 
 

Jogalap Az adatkezelő jogos érdeke a parkolási 

szolgáltatás nyújtása és a vagyonvédelem  

érdekében. (GDPR 6. cikk (1) f) pont). 

Adatok forrása Közvetlenül a Felhasználótól. 

Az adatok kezelésének időtartama 
A felvétel készítésétől számított 5 nap 
elteltével Adatkezelő törli az adatokat. 
 

A továbbított adatok fajtája, címzettje 
és a továbbítás jogalapja 

Alapesetben nincs adattovábbítás. 

Igénybe vett adatfeldolgozó neve és 
címe 

cégnév: Trex Planet Kft. 
székhely: 2600 Vác, Napsugár u. 17. 
adószám: 25307816-2-13 
elérhetőség: +36304071137 
email: info@trexplanet.hu  

about:blank
tel:+36304071137
tel:+36304071137
mailto:info@trexplanet.hu
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Adatfeldolgozónak az adatkezeléssel 
összefüggő tevékenysége 

 
Kamera üzemeltetése. 
 

Az alkalmazott adatfeldolgozási 
technológia jellege 

Informatikai rendszerben. 

 
 
e) Adatkezelőnek az Alkalmazás „Ügyfélszolgálat” chates felületén tájékoztatás, 
információkérés érdekében, adott esetben panaszaival, vagy észrevételeivel tud a 
Szolgáltatóval kapcsolatba lépni. 
Az adatkezeléssel kapcsolatban külön Adatkezelési tájékoztató készült. 
 

4. A jogos érdek jogalap lényegi megállapításai az érdekmérlegelés során 
 
Adatkezelő jogos érdeke a szolgáltatás - a parkolási rendszer alapvető eleme a 
rendszámfelismerés - biztosításához szükséges beléptető kamera, valamint a 
vagyonvédelmi kamerák működtetése és ez által az Ön egyes adatainak kezelése.  
Érintett magánszférájára az adatkezelés csekély hatással van, amely nem terjed túl az 
Érintett ésszerű elvárásain. Az adatkezelés Adatkezelő jogos érdekének érvényesítéséhez 
szükséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsőbbséget az érintett olyan 
érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik 
szükségessé. Ugyanakkor az Érintett érdeke is a szolgáltatás működése és a területre 
bevitt vagyontáryainak védelme. 
A vagyoni jellegű sérelmek bizonyításának elősegítésére az adatkezelés alkalmas, mivel a 
parkolók be- és kijáratainak, területének megfigyelésével és a felvételek készítésével 
azonosíthatóvá válnak az esetlegesen jogsértő személyek. 
A kamerák által megfigyelt területen a kamerák alkalmazása az elengedhetetlenül 
szükséges mértékre korlátozódik, és nem jár az Érintett információs önrendelkezési 
jogának aránytalan sérelmével. 
 
Az Érintett bármikor tiltakozhat a kamerás megfigyeléshez kapcsolódó adatkezelés ellen 
Adatkezelő elérhetőségein. Amennyiben tiltakozik a parkolási rendszerben alkalmazott 
kamerás megfigyelés ellen, nem tudja igénybe venni a parkolási szolgáltatást. 
 
 
Adatkezelő a jogos érdek jogalap (GDPR 6. cikk (1) f) pontja) alkalmazásához külön, 
részletes érdekmérlegelési tesztet készített. 

 
 

5. A kezelt személyes adatok átadásának, továbbításának esetei 
 

A felhasználók regisztráció alkalmával, illetve az alkalmazás használata során megadott 
személyes valamint egyéb adatai, a Google LLC tengerentúli szerverein tárolódnak. A 
szolgáltató a részére átadott adatokat - biztonsági okokból - több példányban is tárolhatja, 
melyek földrajzilag egymástól elkülönítve találhatók. Az adatokat harmadik személyek 
számára nem adja át. Az USA és az Európai Unió között megállapodás jött létre és 
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folyamatban van az adatvédelmi megállapodásról szóló tanúsítvány aláírása, amely 
biztosítja az uniós adatvédelmet. 
 
A fentieken túl a kezelt személyes adatait a jogszabályokban meghatározott esetekben az 
Adatkezelő az illetékes hatóságok megkeresésére, vagy a felmerült jogi igény 
érvényesítése céljából az eljárni jogosult szervezetnek szintén jogosult, ill. köteles 
továbbítani.  

 
6. A kezelt személyes adatok védelme 
 
Az Adatkezelő az adatkezelési műveletek technikai és eljárási szabályainak kidolgozása 
során nagy hangsúlyt fektet arra, hogy az Ön adatainak a megfelelő fizikai és informatikai 
védelme biztosított legyen. Az alkalmazott intézkedések célja elsősorban a kezelt 
adatokhoz történő jogosulatlan hozzáférés lehetőségének, az adatok jogosulatlan 
megváltoztathatóságának, továbbításának, nyilvánosságra hozatalának, törlésének vagy 
sérülésének elkerülése, megakadályozása. Az Adatkezelő az adatkezelés során 
alkalmazott eszközöket és intézkedéseket ennek megfelelően választja meg. Biztosítja 
továbbá az Adatkezelő, hogy a kezelt adatokhoz csak az arra feljogosítottak férhessenek 
hozzá és a kezelt adatok hitelessége és változatlansága biztosított legyen.  

 
7. Az érintett jogai az adatkezeléssel összefüggésben 

 
Az Adatkezelő által folytatott, az Ön személyes adatait érintő adatkezelés kapcsán Ön 
jogosult: 
• a megfelelő és átlátható tájékoztatásra, ennek keretében, hogy visszajelzést kapjon az 

Adatkezelőtől arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e; 

• pontatlan személyes adatainak helyesbítését kérni; 
• kezelt személyes adatainak törlését kérni, amennyiben az adatkezelés kizárólag az Ön 

hozzájárulásán alapul, vagy ha az adatokra már nincs szükség abból a célból amiért 
gyűjtve lettek, illetve ha az adatkezelés jogellenes;  

• személyes adatai hordozhatóságának jogával élni, vagyis jogosult személyes adatait 
széles körben használt, géppel olvasható formában megkapni, más adatkezelőhöz 
továbbítani, ill. ezt kérni, feltéve, hogy az adatkezelés automatizált, és szerződésen, 
vagy hozzájáruláson alapul, továbbá hogy az említett jog gyakorlása más jogos érdekét, 
szabadságát nem sérti; 

• személyes adatai kezelésének korlátozását kérni (például, ha a kezelt adatainak 
pontossága vitatott, vagy felmerült az adatkezelés jogellenessége ezen körülmények 
tisztázásáig); 

• tiltakozni személyes adatai kezelése ellen (például, ha az adatkezelés jogalapja az 
adatkezelő, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítése), illetve korábban adott 
hozzájárulását bármikor visszavonni, 

• sérelmesnek vélt adatkezelés esetén felügyeleti hatósághoz, bírósághoz fordulni. 
 

8. Az érintett egyes jogainak tartalma 
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a) személyes adatokhoz való hozzáférés joga: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől 
visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban 
van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a hozzáférést kapjon a következő 
információkhoz: 

• kezelt személyes adatai kategóriái, 

• az adatkezelés célja, 

• címzettek, akikkel közölték, vagy közölni fogják a személyes adatait, 

• az adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy az időtartam meghatározásának 
szempontjai 

• az adatok forrása, ha nem az érintettől lettek gyűjtve az adatok, 

• a felügyeleti hatósághoz fordulás (panasz) jogáról, 

• ha történik automatizált döntéshozatal, profilalkotás az adatkezelés során, akkor 
ennek tényéről, logikájáról, illetve az Önre nézve várható következményeiről.   

 
b) személyes adatok helyesbítésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az 

Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan 
személyes adatokat, illetve kérheti, hogy a hiányos személyes adatok – egyebek mellett 
kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 

 
c) személyes adatok törlésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő 

indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő 
pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan 
késedelem nélkül törölje, ha: 

• a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték 
vagy más módon kezelték vagy; 

• az érintett visszavonja a hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja vagy; 

• az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 
adatkezelésre, vagy; 

• a személyes adatokat jogellenesen kezelték vagy; 

• a személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó jogi kötelezettség teljesítéséhez 
törölni kell vagy; 

• a személyes adatok gyűjtésére az információs társadalommal összefüggő 
szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan (pl. valamilyen on-line marketing, internetes 
nyereményjáték keretében) került sor.  

Előfordulhatnak olyan fontos okok, érdekek, amelyek akkor is lehetővé tehetik az érintett 
adatainak kezelését, ha tiltakozott az ellen (ilyen lehet pl. a véleménynyilvánítás 
szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása, vagy ha az jogi igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükséges). 

 
d) az adatkezelés korlátozásához való jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az 

Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha: 

• az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát (ez esetben a korlátozás addig tart, 
amíg az Adatkezelő ellenőrzi a személyes adatok pontosságát) vagy; 

• az adatkezelés jogellenes, és az érintett az adatok törlése helyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását, vagy; 
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• az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez; vagy 

• az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben addig tart a korlátozás, amíg 
megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az 
érintett jogos indokaival szemben); 

A korlátozás időtartama alatt – leszámítva a fontos közérdek, illetve a személyek jogainak 
védelméhez fűződő eseteket – az adott adat tárolásán kívül azzal más adatkezelési 
művelet nem végezhető. 
 

e) az adathordozhatóság joga: az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy 
adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, 
géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat 
egy másik adatkezelőnek továbbítsa. Ez a jog akkor illeti meg az érintettet, ha az 
adatkezelés az ő hozzájárulásán, vagy szerződésen alapul, és automatizált módon 
történik. A jog gyakorlása nem érintheti hátrányosan mások jogait, szabadságát. 

 
f) a tiltakozás joga: amennyiben az adatkezelés jogalapja az adatkezelő által érvényesíteni 

kívánt jogos érdek, az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból 
bármikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen. Ilyen az esetben az Adatkezelő 
a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az 
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget 
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

 
9. A jogorvoslat joga 

 
Amennyiben az Ön megítélése szerint a személyes adatainak az Adatkezelő általi kezelése 
kapcsán jogsérelem érte, és az ezzel kapcsolatos kéréseire, észrevételeire megítélése szerint 
nem, vagy nem megfelelő időben, illetve módon reagáltunk Ön jogosult az illetékes felügyeleti 
hatósághoz panasszal fordulni. 
 
Az illetékes felügyeleti hatóság adatai: 
megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 
cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  
web: www.naih.hu 

 
Ön jogosult továbbá a lakóhelye, tartózkodási helye szerint illetékes törvényszékhez fordulni, 
amennyiben megítélése szerint az Adatkezelő személyes adatait jogszabály, vagy az Európai 
Unió kötelező jogi aktusában foglalt rendelkezéseket megsértve kezeli. 
 
Javasoljuk, hogy amennyiben a felügyeleti hatósághoz, bírósághoz fordulást tervezi, 
előzetesen az Adatkezelőnél érdeklődjön, mivel a felmerült kérdései, orvoslást igénylő kérései 
tekintetében a szükséges információk az adatkezelőnél állnak rendelkezésre.  
 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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Társaságunk elkötelezett a jogszerű, átlátható és tisztességes adatkezelés elveinek 
megvalósítása mellett, ezért a sérelmesnek vélt helyzetekben soron kívül intézkedünk a 
felmerült kérdések tisztázására, illetve a megállapított sérelem orvoslására és a 
megállapításokról, valamint a tett intézkedéseinkről, továbbá amennyiben az adatkezeléssel 
kapcsolatban kérdéssel fordul az Adatkezelőhöz a hozzánk fordulásától számított legfeljebb 1 
hónapon belül tájékoztatjuk.    
Az érintett jogokról részletesen az alábbi linken (GDPR) tájékozódhat: 
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu 
 
Budapest, 2023. június 10. 
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